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CODIGO DE ETICA E CONDUTA PROFISSIONAL

Objetivo

Estabelecer e formalizar as diretrizes de ética e conduta profissional que norteiam as praticas da
LOYALTY WEALTH FINANCIAL SERVICES LTDA ("LOYALTY").

A gquem se aplica?

Este Codigo de Etica e Conduta Profissional (“Codigo™) aplica-se a socios, diretores, funcionarios,
prestadores de servigo, terceirizados, consultores e demais pessoas fisicas ou juridicas contratadas, bem
como a outras entidades que participem diretamente das atividades e negocios da LOYALTY (referidos
como “Colaboradores”).

Os Colaboradores devem atender as diretrizes e procedimentos estabelecidos neste Codigo, reportando
imediatamente qualquer irregularidade ao Diretor de Compliance e PLD.

Revisao e Atualizacdo

Este Codigo devera ser revisado e atualizado a cada 2 (dois) anos, ou em prazo inferior, caso necessario
em funcao de mudancas legais, regulatorias, autorregulatorias ou estruturais da LOYALTY.

Responsabilidades

Todos os Colaboradores devem adotar e cumprir as diretrizes de ética e conduta profissional contidas
neste Codigo, zelando para que todas as normas éticas e legais sejam cumpridas por todos aqueles com
quem sao mantidas relagées de cunho profissional.

ALOYALTY nao tem qualquer responsabilidade por atos de Colaboradores que transgridam a legislacao,
regulamentacao e/ou autorregulacao aplicavel as suas atividades, ou ainda, que estejam em desacordo
com as suas politicas internas, seja no todo ou em parte.

Principios e Obrigagodes

E dever de todos os Colaboradores observar os seguintes principios e obrigagoes, quando aplicaveis, ao
exercicio de sua atividade:

e Exercer suas atividades com boa fé, transparéncia, diligéncia e lealdade;

e Adotar, em suas atividades, o cuidado que toda pessoa prudente e diligente costuma dispensar
a administragdo de seus proprios negocios, respondendo por quaisquer infracdes ou
irregularidades que venham a ser cometidas pela falta de utilizacao desse critério;

e Manter elevados padroes éticos e de idoneidade moral e profissional, bem como realizar seu
trabalho com responsabilidade, probidade e honestidade;

e Adotar praticas transparentes, objetivas e imparciais de monitoramento dos conflitos de
interesses entre os Colaboradores e a LOYALTY e/ou seus clientes;

e Conhecer e cumprir as leis, normas, politicas internas, melhores praticas e as normas/diretrizes
de autorregulacdo aplicaveis as suas atividades, especialmente, mas a estas nao se limitando,
aquelas editadas pela CVM (Comissao de Valores Mobiliarios) e pela ANBIMA (Associacao
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Brasileira das Entidades dos Mercados Financeiro e de Capitais - neste caso, apenas quando
aplicavel e/ou necessario);

Possuir as habilitagoes académicas e técnicas necessarias para o exercicio de suas funcoes, se
comprometendo a possuir as certificacdes de mercado necessarias para as atividades em que
estas forem exigiveis;

Garantir a integridade das informagoes financeiras e regulatorias, restringindo o acesso a
pessoas autorizadas e promovendo transparéncia tanto nos dados submetidos aos orgaos
reguladores quanto nas comunicagoes externas;

Prevenir, identificar, comunicar e coibir conflitos de interesse, atuagoes imparciais e fraudes
internas/externas sobre as operagoes da LOYALTY;

Serem responsaveis pelos controles e processos que executam ou estejam sob sua
responsabilidade, verificando se s3o consistentes, eficientes e eficazes;

Manter independéncia e imparcialidade nos procedimentos de auditoria, quando e se
realizados;

Transferir aos clientes qualquer beneficio ou vantagem que possa ocorrer em decorréncia de
sua condicdo como consultor de valores mobiliarios, observadas as eventuais excecoes
expressamente previstas em normas especificas ou contratuais;

Divulgar informagoes claras, completas, exatas e corretas acerca dos riscos e consequéncias
que poderdo advir dos produtos, instrumentos e modalidades operacionais disponiveis nos
mercados financeiro e de capitais;

Trabalhar somente com fornecedores e prestadores de servicos idoneos, contratados com base
em critérios técnicos, imparciais, transparentes e éticos;

Preservar as informagoes confidenciais a que tiverem acesso, excetuadas as hipoteses em que
a sua divulgacao seja exigida por lei ou autoridade competente, ou tenha sido prévia e
expressamente autorizada pelos socios e alta direcao da LOYALTY;

Em relacao aos produtos recomendados, assegurar que haja a autorizagdo e execugao
adequada dos seguintes aspectos:

o Garantir que as execucoes sejam alinhadas aos objetivos descritos nos documentos
dos produtos indicados e na regulagao em vigor, promovendo a correta divulgacao de
informacoes relacionadas;

o Assegurar que o acesso a dados de veiculos e operacdes e sistemas seja controlado e
utilizado de forma responsavel (incluindo as senhas, que sao pessoais e
intransferiveis);

o Assegurar o envio de informagdes a clientes, 6rgaos/agentes externos e ao piblico em
geral.

Nao utilizar informacao privilegiada na indicagao de quaisquer operagdes/produtos, incluindo
operacoes proprias e/ou proprietarias da LOYALTY, devendo manter o sigilo profissional sobre
tais informacodes junto a terceiros - salvo excegoes expressamente previstas nas normas
aplicaveis ou nas politicas da LOYALTY;

Comunicar ao Diretor de Compliance e PLD qualquer violagao ética e/ou de conduta
profissional de que tenha conhecimento sobre os negocios/relacionamentos da LOYALTY;

Cumprir integralmente todas as politicas da LOYALTY aplicaveis as suas atividades;
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Nao se envolverem em situagoes que possam, de alguma forma, afetar negativamente a
reputagao da LOYALTY ou de qualquer empresa de seu grupo econdmico;

Informar & Diretoria de Compliance e PLD sempre que verificar, no exercicio de suas
atribuicdes, a ocorréncia ou indicios de violacao de leis e regras de atuacao no mercado de
capitais.

Vedacoes

Praticar qualquer forma de discriminacao em razao de condic3o fisica, raga, género, tendéncia
politica, credo religioso ou orientagao sexual, e/ou tomar parte em qualquer situagao que possa
caracterizar assédio sexual ou moral, condicdes de trabalho indignas, ou abusos
fisicos/psicologicos;

Contratar parentes de 1° ou 2° grau de Colaboradores, mesmo que seja como fornecedor ou
prestador de servico da LOYALTY - ou empresa nas quais detenham participacao individual ou
familiar - devendo qualquer excecao ser submetida previamente ao Comité de Compliance -
que precisara aprovar formalmente a contratacdo, considerando sempre os preceitos de
qualidade técnica, competéncia, preco etc;;

Usar informacdes privilegiadas em beneficio proprio ou de quaisquer terceiros;

Usar o vinculo de trabalho ou poder da funcdo para obter quaisquer vantagens indevidas para
si e/ou para qualquer pessoa de seu relacionamento ou relacionamento em comum;

Acumular fungoes conflitantes em veiculos/entidades em que a LOYALTY tenha qualquer
interesse ou participacao, seja direta ou indireta;

Utilizar, sem autorizagdo, propriedade intelectual da LOYALTY e/ou de seus clientes e
concorrentes;

Usar softwares nao licenciados ou n3o autorizados;

Praticar atos de suborno, corrupcao ou pagamento de propina como meio de obter negocios,
beneficios ou favorecimento, para si, para a LOYALTY ou seus clientes, ou para quaisquer
terceiros;

Receber, oferecer ou solicitar presentes, entretenimento, cortesias, doagdes ou favores a/de
clientes, fornecedores, prestadores de servigos, que nao sejam brindes ou lembrancas, com
valor comercial superior a R$ 500,00 (quinhentos reais), devendo qualquer excecao ser
submetida previamente ao Diretor de Compliance e PLD;

Participar, seja direta ou indiretamente de negdcios ilicitos, incluindo, sem limitagao, fraudes,
sobretudo simulagao, manipulagao ou distorcao de precos, declaracdes falsas, crimes/ardis
financeiros, ou atos lesivos a qualquer das partes envolvidas;

Oferecer ou receber, independentemente do valor, quaisquer presentes, entretenimento,
cortesias, doacGes ou favores de funcionarios pUblicos ou outros agentes politicos;

Participar como “ativista” de manifestactes politico-partidarias na condigao de profissional da
LOYALTY, ou em nome da LOYALTY - sendo que, o engajamento politico particular, ativo - se
for o caso - deve ser realizado com estrita observacao dos limites, fronteiras e deveres das
atividades e responsabilidades exercidas na LOYALTY. A filiacao partidaria nao é vedada, mas
deve ser prévia e formalmente comunicada ao Diretor de Compliance e PLD;

Fazer uso de redes sociais e ambientes virtuais na internet em foruns eletronicos, chats,
aplicativos de mensagens, comunidades de discussao etc. sobre ativos financeiros, fundos,
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produtos de investimento em geral e assemelhados. Dessa forma, o profissional da LOYALTY
deve restringir suas opinioes e analises de mercado ao ambiente profissional, dentro do escopo
de sua fungao, sendo a emissao de opinices em ambientes publicos e/ou a veiculos de midia e
imprensa restrito apenas a pessoas devidamente autorizadas pela Diretoria da LOYALTY;

e Fazer quaisquer promessas quanto a retornos futuros.

Excecoes

Dada a impossibilidade de prever todas as situacdes em que Colaboradores possam ser confrontados
com questoes éticas e de conduta profissional, todos os Colaboradores sao responsaveis por evitar tais
riscos, devendo agir sempre de forma proativa, integra, com bom senso, e, em caso de divida,
consultando o Diretor de Compliancee PLD.

Violacoes

Todo e qualquer descumprimento a este Codigo ou atos individuais de que a LOYALTY venha a ter
conhecimento, que possam contrariar/prejudicar seus negocios ou interesses, estao sujeitos a agoes
disciplinares.

Caso haja conhecimento de alguma violacdo a este documento, esta devera ser comunicada
imediatamente ao Diretor de Lompliance e PLD, para analise posterior, quando e se for o caso, pelo
Conselho de Etica da LOYALTY.

Cabera ao Diretor de Compliance e PLD a averiguagao das comunicagoes de violagao recebidas ou das
violacoes de que tiver conhecimento, levando ao Conselho de Etica os casos em que as violagoes ficaram
comprovadas.

Conselho de Etica
0 Conselho de Etica da LOYALTY tem como responsabilidade:

o Avaliar descumprimentos deste Codigo, das regulamentacoes e das politicas internas, bem como
atos individuais que possam contrariar ou prejudicar os negocios da LOYALTY;

« Avaliar os conflitos de interesses que possam afetar a imparcialidade dos Colaboradores da
LOYALTY; e

« Deliberar e aplicar eventuais medidas disciplinares necessarias em casos graves;

« Incentivar a pratica de condutas éticas e atuar como instancia consultiva para ddvidas ou questoes
relacionadas a este Codigo.

Periodicidade: Sob demanda

Participantes: Socios

Convidados: demais Colaboradores, mas sem direito a voto
Quorum minimo: Socios

Direito de voto: Socios

Minerva ou veto: N3o se aplica

Formalizacao: Nao se aplica
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Termo de Conhecimento e Aceitacio do CODIGO DE ETICA E

CONDUTA PROFISSIONAL E DAS POLITICAS DA LOYALTY WEALTH

FINANCIAL SERVICES LTDA

NOME:
AREA: CARGO:
DOC. IDENTIDADE N°: TIPO: CPF:

Declaro que tenho conhecimento integral do Codigo de Etica e Conduta Profissional (“Codigo™) da
LOYALTY WEALTH FINANCIAL SERVICES LTDA ("LOYALTY"), bem como de toda a legislagao, regulagao
e normas de autorregulacdo aplicaveis as atividades da LOYALTY e as minhas funcdes nela
desempenhadas, além das politicas internas abaixo relacionadas, e que estou inteira e

incondicionalmente de acordo com o teor de todos os documentos aqui referidos.

De acordo com este termo, comprometo-me a:

e Adotar e cumprir as diretrizes de ética e conduta profissional aplicaveis a LOYALTY contidas
neste Codigo, bem como os termos e condicdes da legislacdo, regulagdo e normas de
autorregulagao aplicaveis as atividades da LOYALTY e as minhas fungdes nela desempenhadas,
além das politicas internas abaixo relacionadas;

e Zelar para que todas as normas éticas e legais sejam cumpridas por todos aqueles com quem
mantenho relagées de cunho profissional;

e Comunicar imediatamente ao Diretor de Compliance e PLD qualquer violacao de leis, normas,
politicas internas ou deste Codigo de que eu venha a ter conhecimento, independentemente

de qualquer juizo individual, materialidade ou relevancia de tal violagao.

Desde ja, aceito incondicionalmente atender e cumprir quaisquer novos itens e condigoes que possam
vir a ser considerados partes integrantes do Codigo e/ou de quaisquer das politicas internas abaixo
relacionadas, sem a necessidade de apor assinatura em novo termo, bem como, em caso de negligéncia
ou imprudéncia na aplicagao deste Cadigo e/ou das politicas internas abaixo relacionadas, declaro ter

total ciéncia da responsabilidade disciplinar que recaira sobre tal inobservancia.

Lista de politicas internas da LOYALTY as quais igualmente adiro neste ato:

Politica de Suitability, e

Cédigo de Etica e Conduta Profissional;
Politica de Compliance e Controles Internos;
Politica de Confidencialidade e Seguranca da Informacao;
Politica de Prevencao a Lavagem de Dinheiro e KYC;
Politica de Investimentos Pessoais e da Empresa;

Demais Politicas, Manuais e procedimentos que forem criados e disponibilizados.

Por Ultimo, atesto também, pelo presente, que tenho integral conhecimento (1) da Lei n. 9.613, de 1998,
e suas respectivas atualizacoes e regulamentacdes, e (2) da Lei n.° 12.846, de 2013, e suas respectivas

atualizagoes e regulamentagoes.

Local data
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